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POZA ETATEM.
SPOLECZNA ODPOWIEDZ NA ZMIANE POPYTU NA PRACE

W artykule przedstawiono analiz¢ przemian rynku pracy i wynikajaca z tego zmiang polityki socjalnej
panstw opiekunczych. Poza ukazaniem przyczyn ekonomicznych przemian popytu na pracg ukazano row-
niez towarzyszace im zmiany w strukturze spotecznej. Nowe formy zatrudniania i rozliczania pracownikow
wymagaja przeksztatcania polityki spolecznej, aby uelastyczni¢ podaz pracy. Niedopasowanie podazowej
i popytowej strony rynku pracy skutkuje bezrobociem, praca nieujg¢ta w przepisach prawa i rosnacym defi-
cytem zabezpieczenia socjalnego. Powoduje to sytuacje, w ktorej sprzedaz wilasnej sily roboczej nie zawsze
skutkuje godnym poziomem zycia. Tym samym pojawia si¢ pytanie o ksztatt nowych form wspierania oséb
znajdujacych si¢ poza gtéwnym rynkiem pracy, nie pracujacych w pelnym wymiarze na podstawie umowy
o prace. Wytworzenie nowych rozwiazan staje si¢ konieczne w spoteczenstwie nowoczesnym, w ktorym po-
dzial pracy stanowi wazny element konstytuujacy wigzi spoteczne i tozsamos¢ jednostek

Stowa kluczowe: wigz spoleczna, praca nietypowa, wtérny rynek pracy (secondary labour market), ela-
styczny rynek pracy, polityka flexicurity

Praca jest waznym elementem zycia spolecznego integrujacym spoteczenstwo. Na
ksztalt rynku pracy majq wplyw zaréwno procesy ekonomiczne, jak i spoleczne (Polanyi
1944). Uregulowanie stosunkow pracy oraz ich standaryzacja sprzyjaja niwelowaniu réz-
nic migdzy pracujacymi i posiadajacymi kapital, pozwalajac utrzymaé zrownowazony roz-
woj. Zinstytucjonalizowany konflikt dotyczacy podzialu wyprodukowanego zysku i maso-
wy charakter produkcji ustabilizowatly zycie spoteczne spoleczenstw industrialnych,
wktadajac je w jasne ramy zestandaryzowanej biografii zarobkowej (Beck 2004).

W czasach postindustrialnych, gdy dominujacym towarem stata si¢ wiedza (Drucker
1999), a rozwoj technologiczny i globalizacja sprawily, ze zarzadzanie organizacja pracy
sprzyja redukowaniu zatrudnienia, wyksztalcony wczesniej tad spoleczny przestaje efek-
tywnie spetnia¢ swoja podstawowa rolg, polegajaca na godzeniu intereséw ekonomicznych
(generowanie zysku) i spotecznych spoteczenstwa (generowanie godnego zatrudnienia).
W zmienionych warunkach rynkowych ekonomiczny wymoég elastycznosci dobierania
i wykorzystywania zasobow ludzkich w celu minimalizowania zatrudnienia rozumianego
jako czynnik produkcji odczuwany jest jako sita destruktywna wobec utrwalonego ladu
spotecznego. Reguly zatrudniania, zwalniania i wynagradzania zostaly uznane za zbyt
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sztywne i generujace bezrobocie. Znikngto bowiem zapotrzebowanie na pracg typu indu-
strialnego: prosta, powtarzalna, koncentrujaca wiele réznorodnych czynnosci pod dachem
jednego przedsigbiorstwa. W warunkach przemystowych pracujacy przeciwstawiali swoja
liczebnos¢ wptywowi wilasciciela kapitatu. Z czasem normalizacja prawna utrudnita zwal-
nianie pracownika, ktéry czesto cale zycie pracowal w jednym miejscu. Sprzyjaly temu
ustalony masowy popyt na produkowane ,,maszynowo” dobra i uslugi oraz metody pro-
dukcji stale angazujace wysitek ludzki.

Obecnie popyt na dobra rynkowe staje si¢ elastyczny i zréznicowany. Organizacje go-
spodarcze sa coraz bardziej efektywne i skupione na jednym obszarze dziatalnosci, dele-
gujac inne obszary do wspolpracujacych z nimi przedsigbiorstw. Spoteczenstwo utracito
swoj masowy charakter; w wyniku bogacenia si¢ ,,efekt windy” rozbit je ze spoleczenstwa
klasowego na wiele grup zrdéznicowanych pod katem statusu spotecznego i mozliwosci
konsumpcyjnych (Beck 2004, s. 118). Nawet praca przemystowa jest coraz bardziej zauto-
matyzowana i przyjmuje metody zarzadzania specyficzne dla nowoczesnych organizacji
(np. outsourcing ushug, dzierzawienie miejsca produkcji). Pozostate pola zatrudnienia
funkcjonuja na rynku réznorodnego oraz zmiennego zapotrzebowania na produkowane do-
bra i ustugi. Za popytem zmienia si¢ podaz — czyli produkcja, a wraz z produkcja ros$nie
potrzeba uelastycznienia zatrudnienia. Stare ograniczenia mobilnosci pracownikow powo-
duja wiele problemoéw spotecznych, prowadzac do utrwalenia nieefektywnego modelu za-
trudnienia oraz zaniedbania oddolnego zjawiska dopasowywania si¢ podazy pracy do ela-
stycznych form zatrudniania (np. praca w szarej strefie). Koszty pracy, ustalana w wyniku
decyzji centralnych, obowiazujaca w danym sektorze ptaca pracownicza, oraz trudnosci
w zwalnianiu pracownikow nie sprzyjaja rozwojowi oficjalnego zycia gospodarczego.

Sytuacja elastycznego popytu na prace wymaga odpowiedniej reakcji spotecznej (Vo-
ruba 2000). Bez uelastycznienia podazy pracy zaréwno pracobiorcy moga pozostaé bez
pracy, jak i pracodawcy zostang pozbawieni cennej sity roboczej. Grozi to tak zwang dzika
deregulacja, pozwalajaca osobom obecnym na rynku pracy wypracowaé swoj dochdd po-
trzebny do uczestnictwa w ,,spoteczenstwie pieniadza”, jednak kosztem wzrostu pozycji
pracodawcy. Nowoczesna wigz spoteczna w znacznym stopniu jest oparta na podziale pra-
cy (Durkheim 1999). Zgodnie z zaleceniami Emile’a Durkheima, dotyczacymi badania
faktow spotecznych, przemiany pracy mozemy analizowaé przez pryzmat wskaznikow
empirycznych — zmiany prawa i obyczajow dotyczacych pracy, czemu dedykowany jest
ten artykut.

1. PRZYCZYNY EKONOMICZNE

Elastycznos¢ to zdolnos¢ rynku pracy do ,,szybkich przystosowan do zmian rynko-
wych i technologii” (Kwiatkowski 2003, s. 19). Jest ona elementem idealnego mechani-
zmu niewidzialnej reki rynku, opisywanego przez Adama Smitha, ktéry zaktadat gigtkos¢
ptac. W neoklasycznych teoriach rynek pracy w warunkach doskonalej konkurencji ma
tendencje do pelnego zatrudnienia. Czynnikiem ograniczajacym mozliwosci zatrudniania
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jest ,usztywnienie ptac od dotu” i silna pozycja zwiazkow zawodowych (tamze, s. 23).
W podejsciu ekonomii keynesistowskiej nie ma postulatdéw poprawiania elastycznosci za-
trudniania kosztem uelastyczniania ptac. Gtéwna rolg¢ odgrywa tu stymulujaca popyt poli-
tyka fiskalna panstwa (tamze, s. 24). Wspotczesnie wsrdd krajow Unii Europejskiej panuje
model mieszany, taczacy elastyczno$¢ zatrudniania z redystrybucja dochoddw.

Z punktu widzenia ekonomii ,,jednym z warunkow efektywnosci gospodarowania jest
elastycznos¢ popytu na pracg, rozumiana jako zdolnos$¢ przystosowania si¢ pracodawcow
do zmieniajacych si¢ warunkow na rynkach produktow i ustug” (Krynska 2003, s. 13), za$
»elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy sq sposobem dostosowania zar6wno po-
dazowej, jak 1 popytowej strony rynku pracy do zmian zachodzacych na rynku produktow.
W nich upatruje si¢ jednego ze sposobéw rozwiazania problemdéw nierownowagi na rynku
pracy, a zwlaszcza ograniczania bezrobocia strukturalnego i dlugotrwalego” (tamze, s. 14).

Pdznonowoczesny rynek pracy charakteryzuje elastyczno$é popytu na prace. Globalna
sie¢ organizacji nakierowanych na indywidualnego odbiorce (zanik spoteczenstwa maso-
wego) 1 na rozwigzanie problemu, nie zas na wielko$¢ produkcji, wytwarza potrzebe od-
miennej organizacji pracy niz w przypadku przedsigbiorstw tradycyjnych. Trwale pirami-
dalne uktady hierarchiczne zastgpowane sa ukladem zdecentralizowanych funkcjonalnych
powiazan o postaci ,,pajeczej sieci” (Krynska 2003a, s. 236). Jadro tego uktadu stanowi
niewielki zespol tworczy (zatrudniony na stale), ktory rozwija strategi¢ firmy. Pozostate
zadania zlecane sa innym firmom (outsourcing) lub okazjonalnym pracownikom, poma-
gajacych w przeprowadzeniu projektu. Jednostki podlegle sa catkowicie zalezne od ze-
spotu tworczego, a gdy ich dalsze zaangazowanie w przeprowadzane dziatania nie jest juz
potrzebne, wspolpraca zostaje przerwana. Zatrudnienie w organizacjach widziane jest
gldwnie przez pryzmat ponoszonych kosztéw, dlatego jest minimalizowane. Organizacje
daza do utrzymania si¢ na konkurencyjnym i pelnym wahan koniunkturalnych rynku,
wplywajac destabilizujaco na zycie spoteczne (Drucker 1999, s. 52-55). Towarzyszy temu
rosnaca presja na uelastycznienie stosunkoéw pracy i rozprzestrzenianie si¢ nietypowych
form zatrudnienia. Zarysowana rzeczywistos¢ ekonomiczna determinuje dziatania spolecz-
no-polityczne, ktére nie powinny hamowaé¢ widocznego ekonomicznego trendu, bowiem
»tylko firmy, ktére potrafia przetrwa¢ w warunkach rosnacej konkurencji, beda w stanie
w przysztosci generowaé nowe miejsca pracy. Warto zatem tworzy¢ takie srodowisko
prawne, ktore bedzie dla nich przyjazne” (Dymarczyk 2003, s. 181).

Elastyczno$¢ popytu wymusila zmiany na rynku pracy. Podaz pracy zostala usztyw-
niona w wyniku rozwoju stosunkéw przemystowych, ustalen zbiorowych dotyczacych
ptac, warunkéw pracy oraz spetryfikowana przez centralny system zabezpieczen spotecz-
nych faworyzujacy zatrudnionych w sposéb ciagly i na pelny etat. Powstale przyzwyczaje-
nia zachowan rynkowych okazaly si¢ nieefektywne. Wzrosto bezrobocie wynikte z braku
zapotrzebowania na prac¢ zestandaryzowana, a rynek wymuszal prace wedlug nietypo-
wych i elastycznych form zatrudnienia. W sytuacji zmiany powstalo zapotrzebowanie na
ponowne dopasowanie podazy do popytu, co owocowaloby zahamowaniem ostabiania
wigzi spotecznej spoteczenstwa opartego na podziale pracy i rejestrowanym zatrudnieniu
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(reakcja systemu spotecznego na zmiang). Warto przy tym zauwazy¢ wplyw zjawisk eko-
nomicznych na funkcjonowanie spoleczenstwa (Parsons i Smelser 2006). W dzisiejszych
czasach, aby system spoteczny mogl osiagaé cele wazne z punktu widzenia swej reproduk-
cji, musza ulec zmianie normy i struktury spoteczne. Adaptacja taka musi dokonaé si¢
przy akceptacji elastycznosci struktur rynkowych.

2. SPOLECZNE STRUKTURY RYNKOWE — REAKCJA NA ZMIANE

»Prawo 1 pieniadz sa to ogolnospoleczne $rodki komunikacji” (Luhmann 1994,
s. 107). Zmiana na rynku produktow i uslug oraz przemiany sposobu ich produkcji spowo-
dowaly zmiany w sposobie zatrudniania. Gdyby decydowat o tym tylko dany rynek i pie-
ni¢zna gratyfikacja za prace, proces ten mdglby si¢ odbywac spontanicznie, dostosowujac
ptace do poziomu popytu na dana prace. Jednak rynek pracy wspottworza spoteczne
uktady chronigce warto$ci 1 interesy wazne z punktu widzenia wspolnoty pracujacych. Re-
gulowane przepisami prawa zabezpieczenia spoteczne umozliwiajq relokacje i redukowa-
nie jednostkowego ryzyka, ustanawiajac standardy godnego godnej egzystencji na rynku
pracy (np. w sprawach dochoddéw, regulacji czasu i miejsca pracy). W imi¢ intereséw
spotecznych, poprzez usztywnienie stosunkoéw pracy i wprowadzenie placy minimalne;j,
nie pozwalaja one na swobodne ksztaltowanie si¢ podazy pracy. Taka byla dawna logika
rynku pracy, na ktoérym sita robocza przeciwstawiata swoj klasowy charakter dominujace;j
roli kapitatu. Obecnie praca ulegta rynkowemu odstandaryzowaniu, a spoleczenstwa kra-
jow rozwinigtych w wyniku wzrostu dobrobytu i1 przemian rynkowych tracg swoj klasowy
charakter (Beck 2004, s. 132—-135). Pojawita si¢ potrzeba zaplanowania nowego spolecz-
nego uktadu sieci wsparcia wobec niezawinionego ryzyka jednostkowego wystepujacego
na rynku pracy, zwiazanego z elastycznoscia pracy i zatrudnienia. Dziatanie tego uktadu
nie moze by¢ sprzeczne z duchem rozproszonego, zmiennego zatrudnienia i powinno uj-
mowac definiowane lokalnie interesy wigkszosci zatrudnionych w danych realiach rynko-

wych.

2.1. PRACA NIETYPOWA

Odpowiedzia na elastyczny popyt jest proba uelastycznienia podazy pracy, widoczna
w przemianach regulacji prawnych dotyczacych pracy.

Rozwdj nietypowych form zatrudnienia obejmuje ostatnie 25-30 lat, rozprzestrze-
niajac si¢ tak mocno, ze uzywana do ich opisu nazwa powoli staje si¢ nieadekwatna (Hajn
2003, s. 56). Nazywa si¢ go takze peryferyjnym (peripherial) lub drugorzednym (seconda-
ry) rynkiem pracy, zaznaczajac wlasciwe mu: niska ochrong¢ socjalng pracy, stabos$é¢ ochro-
ny zbiorowe]j (representation security), obecnos¢ oséb socjalnie stabszych, elastycznosé
i niepewnos¢ zatrudnienia. Prawo pracy w rozwinigtych krajach europejskich regulowato
dominujaca dotychczas ,,prace typowa”, w pelnym wymiarze, na czas nieokreslony, i nie
byto dostosowane do regulowania nietypowego zatrudnienia. Rozwoj nietypowych form
zarobkowania zrodzit potrzebe regulacji w celu zapewnienia pracujacym odpowiedniej
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ochrony, nie odrzucajacej samej zasady elastycznosci pracy i autonomii ksztaltowania sto-
sunku pracy przez zainteresowane strony (tamze, s. 57). Europejskie federacje zwiazkow
zawodowych zaczely dazy¢ do wyrdwnywania warunkéw pracy oséb pracujacych w spo-
sob nietypowy do poziomu zabezpieczenia 0sob pracujacych w systemie zestandaryzowa-
nym. Jednak zaczelo to budzi¢ opory, bowiem ,,zréwnanie warunkow pracy typowej i nie-
typowej pozbawitoby ja atrakcyjnosci w oczach pracodawcow, a w konsekwencji
zmniejszylo mozliwosci kreowania w ten sposdéb nowych miejsc pracy” (tamze: 58). Jed-
nostka ponosi wigksze konsekwencje ryzyka zwiazanego z zatrudnieniem w nietypowe;j
formie, chyba ze kraj, w ktorym mieszka, podjat programy kompensujace zagrozenie doty-
kajace 0sob zatrudnionych w niestandardowy sposéb (Dania, Holandia) (Lang 2007; Wilt-
hagen i Tros 2004; Vabg 2006).

Tabela 1

Nietypowe formy zatrudnienia

Zatrudnienie pracownicze

a. Praca na podstawie umoéw terminowych

b. Praca tymczasowa (wypozyczanie pracownika)

c. Nieodptatne oddanie pracownika do dyspozycji innego pracodawcy
d. Praca na wezwanie

e. Telepraca

f. Praca na projektach

Zatrudnienie niepracownicze

a. Umowa o $wiadczenie ustug podobnych do zlecenia
b. Umowa agencyjna

c. Umowa o dzieto

d. Umowa naktadcza

e. Kontrakt menedzerski

Samozatrudnienie i outsourcing

Zrodto: (Hajn 2003, s. 56-80)

2.2. ELASTYCZNOSC RYNKU PRACY — DAZENIE DO PARTYCYPACII

Elastycznos¢ popytu na prace ma takze wymiar wewnatrzzaktadowy. Zatoga zaktadu
pracy moze partycypowac¢ w ryzyku rynkowym, ktore dotyka cate przedsigbiorstwo. Tym
samym wyksztalca si¢ nowy model partycypacji i wzajemnego uszanowania stron stosun-
ku pracy, bedacy kolejnym wcieleniem zinstytucjonalizowanego konfliktu przemystowego.
Nie wystepuje on przeciwko prawom rynkowym, probujac jednoczesnie jak najlepiej za-
bezpieczy¢ interesy pracownikow i pracodawcy.

Elastycznos¢ mozemy podzieli¢ na elastyczno$¢ numeryczng (zewngtrzng i wew-
netrzng), funkcjonalng oraz placowa. ,Elastyczno$é numeryczna (zewngtrzna) oznacza
zdolno$¢ pracodawcy do dostosowania liczby pracownikéw do zmieniajacej si¢ sytuacji
gospodarczej lub szerzej do zmian warunkdéw zewnetrznych. Ograniczenia tej elastyczno-
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$ci mogg wynikaé z przepisoOw regulujacych nawigzywanie i rozwiazywanie umow o prace
oraz unormowan krepujacych stosowanie i rozwoj nietypowych form zatrudnienia” (Hajn
2003, s. 48). ,,Upowszechnianie zatrudnienia nietypowego idzie w parze z oslabianiem
ochrony miejsc pracy. (...) Najbardziej liberalne unormowania w tym zakresie istnieja
w USA, gdzie wypowiedzenie umowy pracownikom nie objetym uktadami zbiorowymi
moze by¢ dokonane bez zachowania okresu wypowiedzenia i podania przyczyny. (...)
W Europie panuje zasada ochrony pracownikow przed jednostronnym zwolnieniem przez
pracodawce” (tamze, s. 51).

Tabela 2

Elastyczno$¢ rynku pracy

Podstawowe elementy elastycznos$ci rynku pracy:

1. Elastycznos¢ zatrudnienia (elastycznos¢ numeryczna)

Zdolnos$¢ przystosowania liczby zatrudnionych do zmieniajacych si¢ warunkéw ekonomicznych

[ 8}

. Elastyczno$¢ czasu pracy

— Odejscie od normalnych standardéw pracy

(9%}

. Elastyczno$¢ ptac

— Wrazliwo$¢ ptac na czynniki determinujace rentownosé przedsiebiorstwa i wydajnosé pracy

~

. Elastyczno$¢ podazy pracy

Zdolno$¢ przystosowania si¢ podazy do zmieniajacego si¢ popytu na prace (np. mobilnos¢ za-
wodowa, kwalifikacyjna, przestrzenna i migdzyzaktadowa)

Zrodho: (Kwiatkowski 2003: 20-21)

Elastycznos¢ wewngtrzna to m.in. elastycznos¢ czasu pracy. Wiaze si¢ ona z ogdlnym
wymiarem (dlugoscia) czasu pracy oraz z organizacja pracy przy danym jej wymiarze.
W wymiarze dlugosci czasu pracy mamy do czynienia z praca w niepelnym wymiarze (w
tym np. dzielenie stanowiska pracy i dzielenie si¢ praca (work sparing) jako alternatywa
wobec zwolnien z pracy, praca weekendowa), praca w godzinach nadliczbowych, praca
w dni wolne czy dyzurami pracowniczymi. W wymiarze organizacji pracy — z manipulacja
okresami rozliczeniowymi norm pracy, oraz z systemem czasu pracy (podstawowy; row-
nowazny — rekompensowanie pracy ponad dzienna norme; pozostawanie w pogotowiu do
pracy; zadaniowy — czas na wykonanie zadania; przerywany czas pracy; system pracy
w ruchu ciaglym, np. trjzmianowy w fabryce) (tamze, s. 80-95).

2.3. ELASTYCZNE USTALENIA GRUPOWE

Partycypacja pracownicza polega na wzroscie znaczenia ustalen grupowych na pozio-
mie zaktadu. Pozwala ograniczy¢ wiladzg pracodawcy nad jednostka, usrednia koszty
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spoteczne funkcjonowania w otoczeniu rynkowym (spoleczna kompensacja ryzyka). Jako
forma zinstytucjonalizowanych stosunkéw pracy ma na celu redukowanie nieréwnowagi
relacji wladzy migdzy zatrudnionymi a dajacymi pracg. Jest odpowiedzia na spadek efek-
tywnosci dziatania ustalen pozazakladowych (sektorowych, branzowych, w ktorych braly
udzial obecnie coraz mniej liczne zwiazki zawodowe) oraz na zmieniajacy si¢ elastyczny
profil dziatalnosci rynkowej przedsigbiorstw i nowe potrzeby oraz zachowania pracowni-
cze. Model ten jest wyrazem spotecznej solidarnosci istniejacej migdzy zatrudnionymi, sta-
nowi wytwor kultury zinstytucjonalizowanego (regulowanego prawnie) dialogu spoleczne-
go, ktory w typologii Leszka Gilejki i Rafata Towalskiego obejmuje trzy modele dzialania:
negocjacyjny, korporacyjny i konfliktéw (proby sit) (Gilejko i Towalski 2002, s. 73).
W modelu konfliktowym, tradycyjnie branym pod uwage przy omawianiu stosunkoéw
przemystowych, strony kieruja si¢ wylacznie swoimi interesami i przekonaniem, ze sa one
rozbiezne (gra o wladze¢ i koszty pracy, zapewnienie godnej egzystencji). Model negocja-
cyjny dopuszcza kierowanie si¢ interesem przedsigbiorstwa oraz obustronne kompromisy.
Model korporacyjny prowadzi do powstania wsrdéd zatrudnionych poczucia wspdtodpowie-
dzialnos$ci za losy przedsigbiorstwa (,,u§wiadomionej potrzeby partycypacji”’), a u praco-
dawcy przekonania, ze innowacyjnos¢ pracownicza jest znaczacym kapitalem (tamze).
Warto jednak zaznaczy¢, ze jako forma zinstytucjonalizowanego konfliktu spotecznego
wymaga on formalnej regulacji prawnej. Jako przyklad dzialania korporacyjnego dziatania
mozna poda¢ pozazwiazkowe formy reprezentacji pracobiorcéw funkcjonujace w niekto-
rych krajach Europy Zachodniej (Niemcy, Francja, Wielka Brytania). W Niemczech, gdzie
pracownicze Rady Zakladowe dziataja od 1952 roku, w spdtkach akcyjnych zatrud-
niajacych powyzej 500 oséb pracownicy maja prawo wyboru przedstawicieli do rad nad-
zorczych. Pracownicy uzyskali wigc wptyw na strategi¢ dziatania przedsigbiorstwa (tamze,
s. 48).

Przyktadem polityki bedacej wyrazem spolecznej solidarnosci, w ktorej pracownicy
zgodzili si¢ na zmiang warunkow pracy, byly ustalenia pomigdzy zatoga a wiascicielami
fabryki Volkswagena dotyczace uelastycznienia stosunkow pracy. Przyczyniajac si¢ do re-
dukcji kosztéw zwiazanych ze sztywna struktura zatrudnienia (likwidujac wyzsze ptace za
nadgodziny, wprowadzajac elastyczny czas pracy, zmniejszajac liczbg godzin przepraco-
wywanych w ciagu tygodnia), pracujacy uzyskali obietnicg nieredukowania zatogi (Rifkin
2001, s. 283).

2.4. ELASTYCZNY I AKTYWNY PRACOWNIK

Praca elastyczna wymusza aktywizacje zawodowa jednostek. Musza one dopasowy-
wa¢ si¢ do zmiennego zapotrzebowania na zrdznicowang pracg, panujacego na lokalnym
rynku pracy. Szczegdlnej wagi nabieraja programy aktywizujace oraz ksztalcenie przez
cale zycie. Wymog aktywnosci definiuje dostep do ushug publicznych, w tym do pelnych
$wiadczen socjalnych. We wspoétczesnych modelach pomocy bezrobotnym brak udziatu
w programach szkolen i aktywizacji zawodowej skutkuje utratg zasitku (Rymsza 2003,
s. 31) (brytyjska polityka workfare, niemiecka reforma Harz). Aktywno$¢ jednostki jest
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glownym zatozeniem — aksjomatem polityki spotecznej, majacej na celu jak najlepsze
shuzenie czlonkom spoteczenstwa rozumianym jako klienci ustug. Nastgpuje tym samym
powrot do pierwotnego wymogu czasOw industrialnych, zwigzanego z obietnica: badz
aktywny na rynku pracy, a znajdziesz pracg. Obecnie dochodzi do niego wymodg: badz
otwarty na zmiang¢ swoich kwalifikacji i przystosowanie ich do potrzeb rynkowych. Pozo-
stawanie w sztywnych ramach swojej kategorii zawodowej moze prowadzi¢ do dlugoter-
minowego pozostawania na bezrobociu, niekorzystnego z punktu widzenia jednostki
i spoteczenstwa.

Bezrobocie czaséw przemian produkcji i zarzadzania na poziomie decyzji jednostko-
wej bazowalo na syndromie ,,jezdzca na gapeg” (Olson 2000, s. 144), wystepujacego w du-
zych grupach spotecznych. Jednostka, ktora nie otrzymywala jasnej propozycji kontynu-
owania swej roli, przestawata doktada¢ staran we wspieraniu zbiorowego wysitku,
korzystajac jednoczesnie z efektow pracy innych. Nie otrzymujac wizji zatrudnienia, nie
podejmowata przekwalifikowania si¢, czekajac ciagle na zapotrzebowanie na jej kwalifika-
cje zawodowe nieprzystajace do rynkowego popytu. Speiniajac wymodg formalny, czyli
»aktywne poszukiwanie pracy”, zawezala je tylko do obrebu swojego aktualnego zawodu.
Jezeli rynek nie oferowal jej mozliwosci pracy, zyta kosztem innych, nie czujac potrzeby
(lub nie umiejac) partycypowania w zbiorowym wysitku tworzenia zysku, z ktdrego po-
dzialu potem korzystata. Bodziec dostosowawczy byt bardzo maty. Taki stan rzeczy mogt
si¢ utrzymywa¢ w duzej grupie, poniewaz osoby wspierajace grup¢ nie odczuwaty powo-
dowanej szkody jako pochodzacej od konkretnej jednostki, tym bardziej ze w opisywanym
przypadku nie uchylata si¢ ona od obowiazku formalnego poszukiwania pracy (zjawisko
bezrobocia dlugotrwatego). Nie nastgpowalo jednak dopasowywanie si¢ kompetencji jed-
nostki do zapotrzebowania rynkowego na dany typ pracy, co powodowalo spadek rentow-
nosci catego systemu. Nowe wymagania aktywnosci i elastycznosci wlasnego profilu za-
wodowego maja na celu likwidacje tego negatywnego zjawiska i lepsze wykorzystanie
zasobow ludzkich obecnych na lokalnym rynku pracy. Wiaza bowiem poziom uczestnic-
twa w szeroko rozumianym spoleczenstwie z realiami lokalnego rynku pracy, wymogiem
wlaczania si¢ do niego i przyjmowaniem obecnych na nim ofert pracy.

2.5. KOLEKTYWNE FORMY RELOKACIJI I REDUKCJI RYZYKA

Ryzyko zwigzane z przerwa w aktywnosci zawodowej lub utrata zdolnosci wykony-
wania pracy zawsze odnajdywato spoteczne remedium. W spoteczenstwach tradycyjnych
byta to patriarchalna spolecznos$¢ opiekujaca si¢ swymi cztonkami i przydzielajaca im za-
dania, tym samym integrujac ich ze wspdlnota (Weber 1999; Voruba 2000). W momencie
wytworzenia spoleczenstwa rynkowego, zestandaryzowanej pracy najemnej opartej na za-
robkach pieni¢znych, zadania kompensacji ryzyka przyjely na siebie organizacje zewngtrz-
ne wobec rodziny (panstwo, zwiazek zawodowy, firma ubezpieczeniowa). Ze zbiorowych
sktadek utrzymywano niezdolnych do pracy, jak i tych, ktérzy chwilowo znalezli si¢ poza
obiegiem rynkowym — osobom sprawnym zawodowo przystugiwal pelny zasitek pod wa-
runkiem statego poszukiwania pracy. Swiadczenia i efekty dziatan organizacji spotecznych
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byly kierowane bezposrednio do obywateli (nie zas do wspoélnot), instytucjonalizujac indy-
widualizacje spoteczenstwa (Beck i Beck-Gernscheim 2002).

Obecnie praca nadal jest potrzebna, ale zmienit si¢ jej charakter, odrywajac ja od
utrwalonego kontekstu miejsca i strukturalizujacego zycie czasu pracy. Elastyczne zatrud-
nianie wymusza spoteczne konstruowanie nowych metod zabezpieczania przed ryzykiem,
ktére nie pozostajac w sprzecznosci z logika rynkowa, musza taczy¢ promocje elastycznej
podazy pracy ze zbiorowa troska o tych, ktdrzy znalezli si¢ poza oficjalnym rynkiem pra-
cy, bedacym podstawa integracji spoleczenstw.

3. NOWA POLITYKA SPOLECZNA

»Iroska o pracg ma ogromnej wagi wymiar polityczny. Praca jest ciagle podstawa in-
tegracji spolecznej, a jej brak w skali masowej stanowi zagrozenie dla pokoju spotecznego
i demokracji” (UNDP 2004, s. 12). Elastycznos¢ zatrudniania wymusza zmiang strategii
polityki socjalnej nowoczesnego panstwa. Filozofia panstwa opiekunczego (welfare state)
zostata zastapiona filozofig panstwa pracy (workfare (welfare to work) state, ktérego gtow-
ne hasto to ,,praca zamiast zasitku™), bedac odpowiedzia na deficyt zestandaryzowanej
i zabezpieczonej socjalnie pracy (tamze). Panstwo wspiera aktywnos$¢ przygotowujaca do
pracy i jej wykonywanie. Dzialania te maja dwa gléwne cele: ekonomiczny — redukcje
kosztow utrzymania osob niepracujacych, oraz polityczny — integracj¢ polityczng i inklu-
zj¢ spoleczna 0sob niepracujacych, z obawy o manipulacje, jakim moga by¢ poddane oso-
by wykluczone z gtéwnego nurtu spotecznego (tamze, s. 13).

Panstwo pdznej nowoczesnosci staje si¢ ,,panstwem pozytywnych inwestycji spotecz-
nych” i ,,ma zasadnicza rol¢ do odegrania w inwestowaniu w zasoby ludzkie oraz infra-
struktur¢ niezbedng do rozwijania kultury przedsigbiorczosci”, przestajac skupiaé sig
wylacznie na bezpieczenstwie ekonomicznym i redystrybucji bogactwa (Giddens 1999,
s. 89). Przemyslane zostaja na nowo problemy ryzyka i zabezpieczenia, celem staje si¢
stworzenie spoteczenstwa ,,odpowiedzialnych ryzykantow”, nie pozbawionych jednak
ochrony w przypadku zlego obrotu spraw (tamze, s. 90). Dazy ono do wykorzystywania
pozytywnej, energotworczej strony ryzyka i zapewnia zasoby umozliwiajace jego podej-
mowanie, stymulujac tym samym przedsigbiorczo$é. Decyzja osoby trwale bezrobotnej
o rezygnacji z zasitku i wyjsciu na nowoczesny rynek pracy jest polaczona z jednostko-
wym ryzykiem, ale przynosi zysk spoleczenstwu (tamze, s. 103). Powoduje ponowne
pelne uczestnictwo spoteczne i rezygnacj¢ ze strategii ,,jezdzca na gapg”.

Przywolana wizja przypomina zalozenia przy$wiecajace powojennym systemom za-
bezpieczenia spotecznego, ktére ubezpieczaly w przypadku niezawinionego bezrobocia
i zapewnialy bezpieczenstwo socjalne kazdemu obywatelowi. Biedni i bogaci odkryli po-
trzebe ,,upublicznienia” wspolnego interesu redukcji i relokacji indywidualnego ryzyka
zwiazanego z obecnosci na rynku pracy (tamze). W wyniku zmian technologicznych
i wzrostu dobrobytu powstaly nowe rodzaje zagrozen, zwiazane m.in. z odstandaryzowa-
niem pracy czy przemianami demograficznymi. Zmieniony rynek pracy wymaga nowych
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metod zabezpieczania i wymuszenia aktywnosci jednostek w szukaniu zatrudnienia (likwi-
dowanie moralnego hazardu zycia na koszt innych). Pozostawanie na zasitku musiato zo-
sta¢ utrudnione lub nieoptacalne w stosunku do niskoptatnych form zatrudnienia na drugo-
rzednym rynku pracy. Aktywna i subsydiowana polityka pracy, ktéora wymusza na bylych
bezrobotnych przejecie na siebie czgsci kosztow swojego utrzymania, jest bardziej optacal-
na w warunkach istnienia duzej spolecznosci 0sob pozbawionych tradycyjnego petnego za-
trudnienia (praca dotowana pozwala zwigkszy¢ atrakcyjnos$¢ pracy nietypowej). Aktyw-
no$¢ zawodowa pozostala warunkiem inkluzji spotecznej, a regulacje uelastyczniaja
zatrudnienie, umozliwiajac utrzymanie si¢ duzej liczby oséb na rynku pracy i sa zgodne
z oczekiwaniami rynku na t¢ forme¢ pracy. Nowa polityka pracy daje nadziej¢, ze poprzez
doksztalcanie osoby w wieku produkcyjnym dopasuja swoje kompetencje do wymagan po-
pytowych rynku pracy. W jej ramach powstaja réwniez regulacje pozwalajace dopasowac
podaz pracy do istniejacego popytu, minimalizujac negatywny dla pracownikow ryzyko
bezrobocia (np. agencje pracy tymczasowej, leasing pracowniczy) (Lang 2007; Wilthagen
1 Tros 2004).

W poszukiwaniu rozwiazan na rynku pracy panstwa narodowe zachowuja swoja suwe-
renno$¢, ale dla ksztattowania skutecznej polityki zmuszone sq do aktywnej wspotpracy
z innymi os$rodkami, regionami, grupami i stowarzyszeniami budujacymi nowe spoteczen-
stwo, ktore rézni si¢ w swym ksztalcie od zestandaryzowanego spoleczenstwa czaséw in-
dustrialnych. Tworzy si¢ tym samym elastyczna struktura wsparcia, sie¢ spolecznych po-
wiazan migdzy organizacjami, ktorej celem jest jak najpelniejsza integracja spoleczenistwa
poprzez pracg oraz zapewnienie godnej jakosSci zycia. ,,Rzqd (government) coraz mniej si¢
(...) identyfikuje z okreslonym rzadem danego panstwa i przybiera szerszy wymiar. Odpo-
wiednim okresleniem niektérych form dziatalnosci administracyjnej lub regulacyjnej staje
si¢ zarzqdzanie (governance)” (Giddens 1999, s. 34). Do tej pory panstwo socjalne na-
kierowane bylo na materialng kompensacj¢ zjawisk negatywnych, dysponowato mechani-
zmami adekwatnymi do potrzeb spoleczenstwa masowego. By sprosta¢ wyzwaniom
wspotczesnosci, Anthony Giddens zaproponowat budowg ,.spoteczenstwa pozytywnych
zabezpieczen spotecznych” (tamze, s. 104), w ktorym jednostki i organizacje pozarzadowe
aktywnie wlaczaja si¢ w polityke stymulowania dobrobytu i redystrybucji ryzyka. Logika
dziatania organizacji nastawionej na okreslony cel i dawanie efektow swych dzialan na ze-
wnatrz, w obszarze dziatan spolecznych, sprzyja podzialowi zadan miedzy wyspecjalizo-
wane podmioty, lepiej spelniajace oczekiwania lokalnych spolecznosci (Drucker 1999,
s. 49). Tym samym wzrasta rola aktywnego sektora obywatelskiego i organizacji po-
zarzadowych, ktore wspottworza polityke spoteczna (Giddens 1999, s. 104), stajac wobec
wyzwania uelastycznienia podazy pracy i zachowan rynkowych. Jako jej elementy mozna
poda¢ m.in. inwestowanie w zasoby ludzkie (/ife-long learning), partnerstwo publiczno-
-prywatne w wielu dziedzinach dziatalnosci, promowanie uczestnictwa w gospodarce
spoteczne;j.

Celem polityki spotecznej europejskich panstw rozwinigtych przestaje by¢ gwaranto-
wanie bezpieczenstwa socjalnego obywateli poprzez zabezpieczanie dochodow. Nastgpuje
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przejscie do polityki traktowania ich jako klientow ustug, w tym takze zorientowanej na
efektywnos$¢ aktywizacji zawodowej, dajacej im ,,gwarancj¢ partycypacji w zyciu spolecz-
nym i ekonomicznym” (Rymsza 2003, s. 19). Jest to ustuga, z ktdrej obywatel musi sko-
rzysta¢, w innym wypadku ulega wykluczeniu ze wspdlnoty spotecznej bazujacej na po-
dziale pracy.

Panstwo opiekuncze nie ulega zanikowi, tylko przeksztalceniu, a zapotrzebowanie na
jego ushugi nie spada. Jego kryzys oraz starcie pogladéw neoliberalnych i nowej lewicy
doprowadzily do wytworzenia nowego modelu polityki spotecznej, w ktérym potaczono:
wzrost znaczenia konkurencji w organizowaniu ustug spotecznych, dowartosciowanie or-
ganizacji pozarzadowych jako $wiadczeniodawcow ustug oraz powrdt do idei obowigzko-
wej pracy dajacej prawa do $wiadczen socjalnych (tamze, s. 23). Powstal model aktywne;j
polityki spotecznej, adresowanej gtéwnie do osdb bezrobotnych i zdolnych do pracy oraz
do o0séb mogacych odzyska¢ aktywnos¢ zawodowa, prowadzacy do wiaczania klientow
pomocy spotecznej na ,,normalny” rynek pracy lub obudowujacy go sektor pracy w ra-
mach dziatan ekonomii spotecznej (tamze, s. 31). Programy workfare (praca zamiast za-
sitku) daja jednostkom mozliwos$¢ subsydiowanego zatrudnienia lub doksztatcania majace-
go pomdc w orientacji zawodowej, ucinajac jednoczesnie mozliwo$¢ pozostania na
zasitku, roszczeniowo$¢ 1 ,,wyuczong bezradnosc¢”.

W idealnym przypadku elastyczny rynek pracy powinien by¢ polaczony z ochrona
pracownikow i gwarancja praw pracowniczych, ktora niezalezna jest od typu wykonywa-
nej pracy. Zwickszajac atrakcyjnos$¢ pracy nietypowej i nie obciazajac finansowo przedsig-
biorcéw, mozna wplyna¢ na zmniejszenie bezrobocia (Lang 2007). Dzialania te wymagaja
jednak duzej solidarnosci i moga si¢ spotka¢ z oporem zaréwno ze strony zakorzenionych
instytucji spolecznych (zwiazki zawodowe, partie polityczne), jak i ze strony spotecze-
nstwa wciaz marzacego o pracy typowej dla ery pelnego zatrudnienia, ktérej czas w rozwi-
nigtych krajach kapitalistycznych skonczyt si¢ na przelomie lat 70. i 80. XX wieku. W dzi-
siejszych czasach spoleczenstwa niepelnego zatrudnienia (Beck 2004) nadal wigkszos¢
ludzi moze znalez¢ praceg, za$ rynek pracy, wspomagany przez rozsadny system $wiadczen
i praw socjalnych, moze spelnia¢ swoja podstawowa rolg: zapewnianie redystrybucji war-
tosci dodanej wyprodukowanej w gospodarce w celu zapewnienia jednostkom godnego
poziomu zycia.
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BEYOND JOB POSITIONS. A SOCIAL RESPONSE TO THE CHANGES IN JOB DEMAND

In this paper we present an analysis of the recent changes in the job market and discuss the process this trig-
gered in the social politics of the welfare states. We examine the economic reasons for the changes in job
demand and furthermore explore the associated changes in the social structures. New forms of employment
and gratification demand a restructurization in the social politics in order to elasticise the job supply. The
mismatch between the demand and supply on the job market may result in unemployment, work outside the
norms of the law and a growing deficit of social security. This in turn leads to the situation where the sale of
own work force doesn’t always result in a dignified life standard. As a result, new ways to support people
outside the regular job market need to be found. These new solutions are essential in the modern society
where the distribution of work is an important issue shaping the social bonds and individual identities

Key words: social bond, atypical work, secondary labour market, flexible job market, flexicurity



